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CONTROL RISK ASSESSMENT - Valutazione dei rischi e dei controlli per processo

E) AREA A RISCHIO GENERALE: GESTIONE DELLE ENTRATE DELLESPESE E DEL PATRIMONIO

AREA ARISCHIO Processo Condotte illecite Fattispecie di reato configurabi Personale coinvolto Livello di interesse esterno geadoidiscrezionalitalel Eiepiteatazionediovertl

processo decisionale corruttivi e e IMpSoduale conses enca Sintesi del valutazione del rischio Azioni da intraprendere e

dell'evento corruttivo dell'evento corruttivo motivazioni

presenzadi i Per quanto riguarda Fattivita turistica la parte pil significativa dellattivita & stata assegnata mediante gara pubblica. Una parte del tutto marginale viene gestita mediante — specifici
MEDIA MeDIO
contrat, stipulati secondo le norme i legge. Il rischio viene valutato medio

opacita del processo decisonale stato di attuazione delle misure

(Corruzions per fesercizio dela funzione (ar,
318cp)

letture dei contatori mensili 11 -Gorruzione per unatto contraro ai doveri
Direttore tecnico riceve duffcio art. 319 c.p)

P di regole e procedure

Iem”e. e"e.uuale da remaw. perisit ’!e“a operazione della lettura pubblico servizio (art. 320 ¢.p.) | Area Amministrazione e Finanza, 1l processo decisionale ¢ segrgato in pit N

Gove  attiva tale possibilta. dellacqua per agevolare o Hera o " 1l processo & formalizzato in attinterni
pianificaz tollo,Personale &

Autorizzazione mensile alla San Marino; delle . barso. ufficial

[fatturazione da parte del direttore determinazioni assunte dall'Ente  [U1ita (art. 319-quater c.p)

tecnico mediante atto formale d'ambito in materia tariffaria

prodotto da altro funzionario, a lui

sottoposto Corruzione di persone incaricate di pubblico

[servizio (Art. 320)

Prevedere Ia lettura da remoto dei
contatori fiscali dove non & ancora
presente . Prosecuzione del
monitoraggio sul fispetto delle
clausole contrattuali e tarifarie.

I monitoraggio sul ispetto delle clusole
contrattuali e tariffrie non ha evidenziato
rregolarita

Entrate derivanti dalla Vendita dell Acqua

- isigazione ala corruzione (art. 322 c.p)

- Concussione (art. 317 ¢.p.)

- Corruzione per I'esercizo della funzione
(art. 315

Corruzione per un atto contrario a dover
ufficio (art. 319 c.p.)

- Corruzione di persona incaricata di un
pubblico servizo (art. 320 c.p.

- Induzione indebita a dare o promettere
Definizione dei contratti; controlli sul utiita (art 319-quater c.p.)

Inosservanza di regole & procedure
rispetto contrattuale condotto a gole e pi

i vl comtin sppliasione | Pe" a9evolare un operalore piutosto
elle isposizioni contattual in caso| "% 1% ossenvaned delle
di inadempienze ed imegolarita - Abuso dufficio(art. 323 )

Mantenimento del monitoraggio in
corso, con particolare riferimento alla
procedura di gara

Afitt di ramo di azienda ad uso turistico
alberghiero

260 st - sz

- Utilizzazione d'invenzioni o scoperte
conosciute per ragione d'ufficio (art. 325)

- Rivelazione ed utilizzazione di segreti di
ufficio (ar. art. 326)

Entrate - Rifiuto diatti d'uffcio. Omissione (art.

. Interruzione di un servizio pubblico o di
pubblica necessita (art. 331)

318cp)

-Corruzione per un atto conrario ai doveri
dufficio (art 319 c.p)

- Corruzione di persona incaricata di un

pubbico servizo (art 320 c.p)

Inosservanza delle determinazioni |Area Amministrazione e Finanza,
contrattuali

uilta (art. 319-quater c.p) Pianificazione, Controllo, Personale e importante per il cliente

Il processo decisionale & segrgato in pi
[funaion e quindi l grado discrezionaita &

il ispetto delle clusole
ufficiali contrattuali non ha evidenziato irregolarita

Ganoni dei beni concessi in uso onerosoal | Ganoni dei beni concessi in uso
gestore del Sl oneroso al gestore del SII attuazione degli indirizzi e delle
determine dellEnte dAmbito |- stgazione ata cormzions (art 322 cp)  [Patrimonio

Mantenimento del monitoraggio in
cor

che emette nel rspetto delle regole definite.
dallente regolatore ARERA

- Abuso dufficio (art 323 c.0)

- Rifiuto di at dufficio. Omissione (art. 328

- Interruzione i un servizio pubbico o G

Inosservanza di regole e procedure
Vendita di energia elettrica e nella operazione della lettura
contributi in conto esercizio per | dellenergia ceduta e delfenergia rea Energia
energia prodotta e dedicata allautoconsumo
da fotovoltaico e idroelettrica

Vendita di energia elettrica e contributi in conto

- non ci sono event e
esercizio per energia

i it ispetto delle regol
[funaioni econ un grado discrezionalita basso ufficiali rocedurali non ha evidenziato irregolarita

Mantenimento del monitoraggio in
corso

318cp)

-Corruzione per un atto conrario ai doveri
dufiicio (art 319 c.p)

X - Cortuzione di persona incaricata i un

Itra utilita per 3200p)

indotti

Gestone dei flussi monetari e [ad accelerare i tempi di pagamento| Ekiore bl o are - e e e che il ispetto delle regole
finanziari; senza osservare procedure interne o Orgarizeasione oo wna

leggi al fine di agevolare un operatore)|- Isigazione ala cornuzon (art 322 6.9) parte importante del processo

piuttosto che un altro

1l processo decisionale & segregato i piis

Gestione dei flussi monetari e finanziari;

Mantenimento del monitoraggio in
cor

- Abuso dufficio (art 323 c.0)

- Rivelazione ed ullizzazione i segrell
uficio (art. art 326)

318cp)

-Corruzione per un atto conrario ai doveri
dufficio (art 319 c.p)

- Corruzione di persona incaricata G un
pubbico servizo (art 320 c.p)

1l processo decisionale & segregato i pits

it ispetto delle regole
ufficiali rocedurali non ha evideniato irregolarita

Gestione degli anticipi e dei rimborsi|al fine di agevolare i richiedente degi
spese

Mantenimento del monitoraggio in
anticipi o dei rimbors spese corso

uilta (art. 319-quater c.0) pianificar trollo, Personale &
Organizzazione basso

Gestione degi anticipi e dei rimborsi spese
- sigazione ata cornzione (art. 322 ¢.p)
- Abuso dutficio (art. 323 ¢.p.)

- Rivelazione ed ullizzazione i segrell
uficio (art. art 326)

a18c0)
Spese

Gorruzione per un atto contaro a doveri
auico (ant 519 c.)

- Corruzone di persona incaricata 6 un
ricevere denaro o altra utilts per essere|PHbico senizio(ar. 320cp) Il processo decisionale & segregato in ati
contrattuali molto dettaglat nolre i I processo & formalizato n att nterni

o uficiali nel rispetto di protocoll che
prevedono anche linformatizzazione di una

Nel corso del 2021 Ie anomalie sono state.
gestite secondo le regole stabilite dal
contratto

indotti ad accettare rialzi dei prezzi al dif jnduzione indebita a dare o promettere

" o
fuori dalle regole contrattwali ot (art 313-quater o) vea Produtiojne ¢ Gestione Acqua Energia | 25 SHeTe oo secramomaits baso. A sterore |07 15070 v
difformemente  alle  norme  di

. istigazione ala comzions (art. 322 6.p) supporto & stato richiesto anche intervento| parte importante del processo
riferimento i competenze qualifcate esterne

Il contratto & a prezzo variabile e segue di mercato .l prezz0 di iferi definito in fase di gara. Il RUP in fase di liquidazione della fatture effettua le verifiche | Mantenimento dei presidi in atto e
sul dato di consumo e sul prezzo. In caso di difiormita. queste vengono segnalate al fornitore con feedback quali note di credito o conguagii nelle fatturazionisuccessive. del monitoraggio

Gestione dei contratti di fornitura di
energia elettrica

Gestione delle foriture di energia elettrica
- Abuso duffcio (art 323 c.0)

- Rivelazione ed ullizzazione i segrell
uficio (art. art 326)

(Corruzione per Tesercizio della funzione (art.
318cp)

Corruzione per un atto cortrario ai dover
|dufficio art. 319 ¢.p)

- Corruzione di persona incaricata di un
pubbico servizio (art. 320 c.p) i processo decisionale & segregato n atti
contrattuali molto dettagliati che comunque
2 ogi non prevedevano variazioni di 1 processo & formalizzato in att nterni
non ci sono eventi
prezzo che purtoppo nel 2022 sistanno ufficiali
. Istigazione ala cornuzions (art 322 6.) concretizzando a seguito della crisi
energetica

Mantenimento dei presidi in atto
del monitoraggio. Prevedere negli
Le richeste da parte dei fornitori di to di dalla struttura interna, prendendo anche ariferimento indici economici nazionali per valutare la | schemi contrattuali di prossima
congrita Le proposte di richieste di i sottoposte CdA adozione regole per gestire la
richiesta reciproca di modifica dei
prezzi.

ricevere denaro o altra utilta per

essere indotti ad accettare rialzi dei |- induzione indebita a dare o promettere.

prezzi al di fuori dalle regole  [utita (ar. 319-uater c.0) rea Energia

contrattuali e difformemente alle
norme di rerimento

Nel 2021 non sono state riscontrate:
richieste di incremento di prezzi da parte de|
[forntort

Gestione delle forniture dei reagenti perla | Gestione dei contratti di fornitura dei

produzione di acqua reagenti per la produzione di acqua MEDIO

- Abuso duffcio (art 323 ¢.0)

- Rivelazione ed utlizzazione di segreli
uificio (art. art 326)




Patrimonio

Gestione delle utilita aziendali

Richieste di assegnazione formali da|
parte dei superiori di beni e

ilita | osservare procedure intere o leggi a

ricevere denaro o alta utilta per essere
indotti a concedere i

Corruzions per Tesercizio dela furions (art
318cp)

-Corruzione per un atto conrario ai doveri
uffiio (art. 319 c.p)

- Corruzione di persona incaricata G un
pubbico servizo (art 320 c.p)

uso a terzi utilty aziendali senza|

uilta (art. 319-quater c.p)

|Area Lavori Affidamenti e Patrimonio; Area
Produzione e Gestione acqua energia; Area
Servii; Area Amministrazione e Personale
area

fine di agevolare un soggetto piuttosto
che un'altro

(art.3220p)
- Abuso duffcio (art 323 c.0)
- Rifiuto i at dufficio. Omissione (art. 328

- Interruzione i un servizio pubbico o i
pubbiica necessita (art. 331)

basso

I processo decisionale @ segregato i pits

basso

it ispetto delle regole

Gestione impianti per la conduzione e la

manutenzione

Gestione impianti per la conduzione
e la manutenzione

Inosservanza di regole e procedure
per agevolare un operatore piuttosto
che un altro. Inosservanza delle
determinazioni contrattuali al fine di
agevolare un operatore piuttosto che

Corruzions per Tesercizlo et furzione @i
18c.)

- Corruzions por un ato coniraro ai doveri

[dufficio (at 319 c.p)

- Corruzione di persona incaricata di un
pubbico servizio (art. 320 c.p)

duzione indebita a dare o promettere.
uilta (ant. 319-quater o.0)

- isigazione ala corruzione (art 322 ¢.p)
- Abuso duffcio (art 323 ¢.0)
- Rifuto 6 at dufficio. Omissione (art. 328

- Interruzion di un servizo pubbiico o di
pubbica necessita (art. 331)

I processo decisionale & segregato i pits

|area energia

basso

i monitoraggio sul rispetto delle regole

procedurali non ha evidenziato irregolarita

[Mantenimento del monitoraggio in corso in

particolare sul processo di segregazione di

[funaioni a cura del Responsabile dell'Area

Produzione e Gestione Acqua-Energia.
2021

i impianti Bassette e
Standiana, di manutenzione predittiva. Da

predittiva agl impianti principali
dellacquedoto.

Lattvita di conduzione e manutenzione degli impianti di produzione & condotta secondo regole formalizzate in apposite procedure, istrizioni operative, protocoll, gestiti secondo

Voo precise regole definite nellambito del sistema integrato Qualta Ambiente Sicurezza & Modello 231. l rischio viene valutato medio

Mantenimento del monitoraggio in
corso

Mantenimento del monitoraggio in
corso in particolare sul processo di
segregazione di funzion In merito
alla manutenzione predittiva, per i
2022 ¢ stata pianificata la formazione|
specifica del personale interno in
particolare & stato individuato un
gruppo di persone a cui forire la
specifica formazione. Sempre nel
2022 & previsto Iacquisto della
strumentazione e quindi, completato
Viter formativo,si awiera Ia fase di
tlievazione dati a campo e
conseguente analisi degli stessi

Controlli verifiche, ispezioni e
sanzioni

condotti dalla PA (e.s.

Gestione degli accertamenti e/o ispezioni

Gestione degli accertamenti e/o
ispezioni condoltti dalla PA (e.5.
A

strasporti- | i
Direzione generale per le dighe e le infrastrutture

idriche ed elettriche, SIAE)

e strasporti - Direzione
generale per le dighe e le
infrastrutture idriche ed elettriche,
SIAE)

Ricevere denaro o altra utilta al fine i
agevolare determinati soggetti con un|
atto contrario ai doveri di ufficio of
compiere un abuso di ufficio

- Concussione fart. 317 )

io della funzione.

- Corruzione per leser
(art. 318 c.p.

-Corruzione per un atto contrario a dover
uffcio (art. 319 c.p.)

- Corruzione i persona incaricata di un
pubbiico servizo (art. 320 c.p.)

- Induzione indebita a dare o promettere
utiita (art 319-uater c.p.)

- stigazione alla corruzione (art. 322 cp.)
- Abuso duffcio art. 323 cp.)

- Utlizzazione d'invenzioni o scoperte
conosciute per ragione d'ufficio (art. 325)

- Rivelazione ed utilizzazione di segreti di
ufficio (ar. art. 326)

futo di att d'uficio. Omissione (art
328cp)

. Interruzione di un servizio pubblico o di
ubblica necessita (art. 331)

Consiglo di Amministrazione; Presidente;
direttore generale

- Responsablle di Area/Servizio

importante

I processo & solo parzialmente gestito con
regole formalizzate interne

non ci sono eventi

|Awiato il

jato D Protocollo di Controllo 231

Alleg
"Gestione dei rapport con la Pubblica Amministrazione integrato ai sensi della Legge 6 novembre 2012, n. 190, recante *Disposizioni per la prevenzione e la del
MEDIA MeDIO dellillegalita nella pubblica

Il ischio viene valutato medio

in
corso e riesame dei contenuti del
Protocollo D

Gestione dei rapporti con organismi di vigilanza
relativi allo svolgimento di attivita regolate dalla
legge ( es. ASL, Polizia Postale, Gurdia

Forestale )

Gestione dei rapporti con organismi
divigilanza relativi allo svolgimento
di atiivita regolate dalla legge ( es.
ASL, Polizia Postale, Gurdia
Forestale )

Ricevere denaro o altra utilita al fine di
agevolare determinati soggetti con un
atto contrario ai doveri di ufficio o un
abuso di ufficio

Cornuzione per [esercizio dela furzions (art
318cp)

-Corruzione per un atto conrario ai doveri
uffiio (art. 319 c.p)

pubbico servizo (art 320 c.p)

- Induzione indebita a dare o prometiere
uilta (art. 319-quater c.0)

- isigazione ala corruzione (art. 322 c.p)
- Abuso dufficio (art 323 c.0)

- Rifiuto di at dufficio. Omissione (art. 328

- Interruzione i un servizio pubbico o i

direttore generale.

- Responsablle di AreaServizio

importante

1 processo & solo parzialmente gestito con
regole formalizzate interne

non ci sono eventi

Awiato i

Allegato D Protocollo di Controllo 231

“Gestione dei rapporti con la Pubblica Amministrazione integrato ai sensi della Legge 6 novembre 2012, n. 190, recante *Disposizioni per la prevenzione e la repressione della

coruzione e dellilegalita nella pubblica amministrazione" che comunque non soddista in termini di contenuti operativi e quindi viene ribadita la necessita della adozione di un
apposita procedura operativa. I ischio viene valutato medio

MEDIA MEDIO

Affari Legali e contenzioso

Gestione del contenzioso giuslavoristico e
tributario

Gestione del contenzioso
giuslavoristico e tributario

Ricevere denaro o altra utilta al fine d

- Concussione fart. 317 )

- Corruzione per I'esercizo della funzione.
(art. 318 c.p.)

Corruzione per un atto contrario ai dover
uffcio (art. 319 c.p.)

- Corruzione di persona incaricata di un

[favorire o danneggiare ~determinati
soggettiin un processo

pianiticazione, Controllo, Personale &

[trubutario

utiita (ar. 319-quater c.p.)
- stigazione alla corruzione (art. 322 cp.)

- Utilizzazione d'invenzioni o scoperte.
conosciute per ragione d'ufficio (art. 325)

importante

il processo gestito con regole formalizzate
interne.

non ci sono eventi

ufficiali

Gelle regole
procedurali non ha evidenziato irregolarita.

Gestione del contenzioso concemente espropri e

senitu' e risarcimento danni

Gestione del contenzioso
concernente espropri e servitu' e
risarcimento danni

oaltra utilita al fine d

- Concussione (art. 317 )

- Corruzione per leser
(art. 318 c.p.

io dell funzione.

-Corruzione per un atto contrario a dover
uffcio (art. 319 c.p.)

- Corruzione i persona incaricata di un

favorire 0 danneggiare ~determinati

[Area Lavori Affidamenti e Patrimonio con i

importante

soggetti in un contenzioso civile
amministrativo

utiita (art. 319-quater c.p.)
- stigazione alla corruzione (art. 322 cp.)
- Abuso duffcio art. 323 cp.)

futo di att d'uficio. Omissione (art
328cp)

1 processogestito con regole formalizzate
interne.

non ci sono eventi

11 processo & formalizzato in att nterni
ufficiali

i regolamento sul procedimento di
espropriazione & attivo come pure i
regolamento per le nterferenze . La
estione di eventuali danni su aree i
lene gestita attraverso ter
rocedural interni

Mantenimento del monitoraggio in
0 e riesame dei contenuti del
Protocollo D

Mantenimento del monitoraggio in
corso

Mantenimento del monitoraggio in
corso




